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Porozumenie textu zigované cloze-testom vo wahu k niektorym

charakteristikdm ziakov

Peter Gavora a Hana Srajerova

Porozumenie textu je najdolezitejgianog’ pri ¢itani,cita’ bez porozumenia vliastne nema
zmysel. V Skolskom prostredi ma porozumenie teXfiddwvu Ulohu — zefektiwje wenie sa
uciva. WEivo, ktoré Ziak dobre pochopil, si lepSie integrsijpredchadzajuciméivom a dlhSie

si udrzi v pamati.

Pokid’ ide o witel'a, vyznam zitovania, naktko Ziak porozumel textu, nie je potrebné
osobitne zdoraztii Spravne porozumenie je jednym zl'oie uiéenia sa a iasne
predpokladom préalSiecinnosti s textom. Citel’ by mal preto vedig do akej miery ziak
rozumiec¢itanému textu. Mal by systematicky diagnostikbgarozumenie textu, aby zistil
silné i slabé strankgitania Ziaka a aby stanovil, akym problémom ntes$if’. UZ dlhSie sa v
diagnostike ujal nazor, Ze chyby Ziaka nie su (leegostatkom, ale aj cennym diagnostickym

Gdajom, ktory musiditel’ pozna a vyuzZiva.

Existuje cela Skala metdd natosanie porozumenia textu, v rdmci ktorej vystupmgitody
liSiace sa realizmou narénog’ou, uplatnit€énog’ou pre rézne roviny textu (intravetné
vzt'ahy, intervetné wahy, Struktlra textu) a validitou. Na tomto miegp@menieme len tie
diagnostické metédy porozumenia textu, ktoré pauititel. O metddach, ktoré su skor
vyskumné, a ich pouZzivanie je komplikovanejSie, gisali v inom texte (Gavora,
20002/2003). P6jde o metddy natmganie porozumeniaeliterarnych textov; porozumenie

textov umeleckej literatiry ma svoje Specifika,rktsa liSia od porozumenia vecnych textov.

Reprodukcia textu Ziakom.RozSirenou metddou na #@sanie porozumenia textu je jeho
reprodukcia. Z dvoch typov reprodukcie - doslovamep’nej - mozno poufina &ely
zistovania porozumenia textu len druhud. Doslovna reykoih je hlavne pantavou
zélezitosou a preto nemusi indiko¥z@orozumenie. Vina reprodukcia sa od
predchadzajliceho typu lisi tym, Ze je istou tramsfwiou préitaného textu. Ziak z textu
vyberd informacie, zottuje ich a komprimuje. Korelacie medzi vysledkont'aisnia

porozumenia textu pomocou reprodukcie a pomocap&téa pohybuju okolo 0,80 je len



stredne silny wwah. Musime vSak dodaze texty mézu kyr6zne naréné z ladiska
poziadavky na porozumenie. Ak je tato poZziadavikaaireprodukcia malo odrazébku

porozumenia.

Zistovacie otazky.Na zig’ovanie porozumenia textu sa pouZziva Siroka pakizo.

Ucitelia beZzne kladu otazky typu ,Rozumeli ste,som povedal(a)?”, ,Rozumeli st& ste
Citali?“. Viaceri autori i samotna vyavacia prax ukazujd, Ze tento typ otdzok vedie loma
validnym odpovediam, pretoze Ziak nie vZzdy spravo@noti svoj vykon. Inodazkosou je,

Zecasto nevie, ake kritéria kladig¢itel' na porozumenie v danej situacii.

Ovéd’a vysSiu validitu maju vSak otazky, ktoré su zamérkonkrétnejSie, na jeden alebo
nieka’ko malo prvkov textu. Takéto otazky si’we frekventované vo vytovani. MozZno ich
pouzt’ na zig'ovanie porozumenia vSetkych rovin textu: slov, vongtnych i medzivetnych
vzt'ahov a na identifikaciu makrostruktury (inforém&ho jadra) textu. Metodika kladenia
otazok z fiadiska obsahu i formy je pomerne dobre rozpracoaandobrych tebniciach

didaktiky sa o nich piSe.

Hodnotenie informacii. TAto metdda umadilije zistt’ hodnotiaci vfah Ziaka k informaciam
vo vykladovom texte. Ziak musi v texte ozitaktoré informacie su najdolezitejSie a ktoré su

menej, prip. najmenej délezité. Pri ozogani mozno pougizvyraziovate réznych farieb.

Vytvorenie suhrnu textu Ziakom.Vytvorenie stuhrnu textu slUZi na zistenie, do akigry

vie Ziak identifikov& makroStruktaru textu. Pribuznou, ikezda menej validnou metédou je
vytvorenie hesla, titulku alebo iného prostriedistihujuceho obsah textu alebo jetasti v
kocke. Opakom tejto ulohy je denie, ktoré informacie patria do istych obsahowategorii

(tematickych celkov).

Testy. Testy su rozSirenym nastrojom na’@i&gnie porozumenia textu ziakmi. Zasady ktoré
boli vypracované pre konstrukciu testov vo vSeobstirplatia pre kazdu vzdelavaciu oblas
ale testy porozumentidtaného textu maju niekKko zvlastnosti. Testova polozka sa &djpe
sklada zo suvislého textu, ku ktorému sa viaZeatilkak otazok, Ziak odpovedé na otazky
zaSkrtnutim jednej z ponukanych odpovedi, alebéSeapdpove. Takéto testy sa pouZzili pri

rozsiahlom medzinarodnom porovnavaiate’skej gramotnosti Ziakov PIRLS a PISA.

Medzi testy, ktoré sa pouzivaju pritagani porozumenia textu, a pritom sa konstruuju
I'ahko, patri cloze-test Napriek svojej jednoduchosti malve dobré diagnostické

vlastnosti. Napriek jeho vyhodadm je u nds pomerédemnamy a malo pouzivany (hoci tato



metdda existuje uz vyse 50 rokpwW tomto prispevku sa ststredime nastéu
charakterizovanie vlastnosti cloze-testu a potof@ape vyskum, ktoryliadal odpové na
otazku, ako suvisi vykon Ziakov zakladnej Skoljoze-teste s niektorymi Ziackymi

charakteristikami.

Cloze-test je suvisly text, v ktorom st niektoré slova vynaeé. Ulohou Ziaka je tieto
chybajuce slova dopltitak, Ze do medzier po chybajlcich slovach vpiséwsy vyraz.
Vykon sa posudzuje pdd paitu doplnenych slov. Text, ktorého porozumenie sarsk
moze by hocaky suvisly text dostatoej dzky, aby sa wiom Ziak mohol dobre orientota
t.J. nemoZe to kylen niekdko viet. Text si spravidla nevyZaduje nijaki obsahapravu.
Upravuje sa len jeho forma, a to tak, Ze s@aw vynechaju isté slova, pam vynechané
miesto sa vyplni takto: . V3etky prazuiesta musia niarovnakd dzku,

pretoze roznaldka by pripadne mohla Ziakovi nazpaa’, aké slovo ma dopltii

Pri zhotovovani cloze-testu sa mozno rozhddgré jeden z dvoch spoésobov.dBsa

vynecha pravidelne kazdé n-té slovo, to znamengr&ane miesto je vzdy za fixnym
poctom slov, alebo sa vynechaju slova pedstych zamerov (naprl’'écoveé pojmy @iva,
podstatné mena, slovesa a pod.). Literatura o ¢bste ukazuje, Zze prvy spésob sa pouziva

podstatne viac ako druhy spésob.

Rozpéatie medzi medzerami ovphyje olyaznos porozumenia textu, a teda aj vykon Ziaka.
Keby bolo vynechané kazdé tretie slovo, text bygrelZiaka vEmi tazko zrozumitény a on
by dosiahol vémi slaby vykon. Keby bolo rozpétie medzi medzeraedlimi vel'ké, povedzme
by bolo vynechané kazdé desiate slovo, text byé&hi Fahky a Ziak by dosiahol Vi

dobry vykon. Zigovacia sila testu by bola slaba. Vyskumnici experitavali s réznymi
vzdialenogsami medzi medzerami, miestami vo vete{@ok, stred, koniec vety), s textami
réznej Struktdry a lexikalnej a syntaktickejtafinosti v réznych jazykoch, aby zistili
optimalnu vzdialenasmedzier. Celkovy zaver je taky, Ze ak ide o pzexdy text, vhodné je
vynecha bud’ kazdé piate, Sieste, alebo siedme sloithsie rozpatie medzi medzerami
nevedie k zmysluplnym vysledkom. Podotykame, Z@ate medzier musi Ifyfixné v celom

texte; kel’ sa autor testu rozhodol, Ze vynecha kazdé piate,smusi to dodrziavaaz do

! Autorstvo cloze-testu sa prisudzuje W. Taylorétary v r. 1953 publikoval o tom §asopise pre Zurnalistiku
Journalism Quarterly

2 Niekedy sa pouZiva ozéenie metdda dopbvania. Toto ozngenie je viak viazriamé, a preto sa mu
vyhybame. Pouzivame vyraz cloze test napriek tamuje je slovensky, lebo je terminologicky jedrazy.

3 L. Smik s M. Ganajovou (1987a, 1987b, 1989) vy@eeli vo svojom vyskume kazdé 5 —7 slovo, D. Grege
(2004) vynechaval kazdé siedme slovo.



konca textu. Aby bol obsah textu Ziakovi jasny,goa posledna veta (pripadne cely odsek)

v texte vSak sa ponecha v plnom zneni.

Ziakov vykon sa hodnoti gtom spravne doplnenych slov z celkovéhétpavynechanych

slov v texte. Otazkou j€p je to spravne doplnené slovo. Je td’'lslovo z pévodného plného
znenia textu, ktory autor cloze-testu vypustilpalgeho synonymum. Doplnené slovo musi
ma’ vo vete zmysel, musi sa hédiyznamovo aj gramaticky. Pravopisné chyby alelgo in
odchylky sa nehodnotia. Hodnotenie sa musi uskittmbjektivnym spésobom, to znamena,
Ze keby hodnotili doplnené slova dvaja alebo viagételia, skérovali by vykon toho istého
Ziaka uplne rovnako. To si vyZaduje explicitne statispésob hodnotenia kazdého doplnenia
(napr. urohi si zaznam, ktoré slovo bolo odstranené z textio@lsu jeho synonyma), aby sa

vykon vsetkych Ziakov hodnotil rovnakym ,metrom*.

Po tomto vysvetleni zasad konsStrukcie a pouZiveloize-testu je uz gase poveda véom

sa skryva podstata tohto diagnostického nastraaryn K’'acom na odhalenie je jeho nazov.
Slovoclozeje odvodené z anglickélabosure(uzaver). Tento pojem sa viaZze ku
gestaltickému smeru v psycholdgtiania, ktory zaloZzil svoju tedriu na schopnosti tidi

a chapa veci vcelku (celok je viac ako &gt jednotlivosti). Celok chapeme i vtedydke
chybaju jeho niektoréasti. Ak ma Ziak dopliichybajluce slovo, musi nevyhnutpechopit’
kontext, musi poznévyznamy okolitych slov, pochopvyznam danej vety a chapgmu
textu.Cim vie toto robf lepSie, tym viac spravnych slov dopimio medzier. Pri cloze-teste

teda nejde o mechanick#éanie, ale o vyvodzovanie vyznamov z kontextu.

Vyskum

Ciel'om nasho vyskumu bolo zigtido akej miery zavisi vykon Ziaka v cloze-teste s
rocnikom Ziaka, jeho pohlavim a lokalitou Skoly. Ideakladné udaje, ktoré vypovedaju

o tom, aka je suvisldgnedzi vykonom Ziaka a tymito Ziackymi charaktékesi. Kazdy text
ma okrem obsahovych a Strukturalnych danosti (mé&na Struktara textu) i svoju
obtaznos, obyajne vyjadrenu ako mieru syntaktickej a sémantick&jitosti. Preto sme

v nasom vyskume popri uvedenych ziackych charatiiegich vzali do ofadu aj oliaznos

textu.

PouZzité texty



V naSom vyskume sme Ziakom predlozili texty, v ittbr bolo vynechané a nahradené
medzerou kazdé Sieste slot@ynechanym slovom mohol Byrocijaky slovny druh, pdia
toho,&o bolo kazdym Siestym slovom v poradi. Medzery rkatistantnt tEku, aby d#ka
medzery nenapovedaléZzétu slova. Ulohou Ziakov bolo dopthilo medzier chybajtice slova.

Prvé dve-tri vety sme ponechali celé kvoéli navaddwmntextu.

Pre vytvorenie cloze-testov je tiez dolezité sdoan’, akd dlha mé hiypaséz textu.
Najniz3ia hodnotalidky textovej pasaze uvadzana v literatdre je 260.8f naSom vyskume
sme tato hranicu tieZ povazovali za krajnu a rofilgadnepouziviatexty, ktoré maju mierne
nad 200 slov. Greger (2005) na zaklade ziskanythalévojho vyskumu odpotéa pouziva
cloze-testy, ktoré maju asfp80 vynechanych slov. V naSom vyskume v prvom véeia
cloze-testu bolo 31 medzier, v druhom variante &tlzrer a v tréom variante 32 medzier.

Ako zaklad pre cloze-testy sme poudilitexty s réznou obt’aznog’ou. Olraznos textov
sme zistili podla vzorca Richu-Nestlerovej-Pluskala (@ha, 1998, s. 135 - 140). Spdsob
vypoctu mozno najsv uvedenej praci J. Bchu. Texté. 1 mal olfaznos T=29,4, text, 2
mal olyaznos T=41,4 a text. 3 mal olvaznos T=45,2. Olsaznos textov bola teda
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odstugiovana. Ndjahsi bol prvy text a négzsi bol treti text.

Jednotlivé texty obsahovalemepisné dgiva. Prvy text obsahovakivo "Pohyby zeme”.
Druhy text obsahovaldivo "Sinetna sustava”. Treti text obsahovélvo “Rotacia zeme”.
Prvé dva texty boli vytvorené zo starSictelinic zemepisu pre 5.amk, ktoré sa dnes uz na
Skolach nepouzivaja. Treti text bol vytvoreny zar&ej stredoskolskegabnice zemepisu.
Povazovali sme za doélezité, abdiua, z ktorych boli cloze-testy vytvorené, nebolidzné s
ucebnicovym textom, z ktorého sa Zia¢ias Tymto sme chceli predisomu, aby Ziaci, ktori
su zvyknuti @it sa naspam@aneboli zvyhodneni pri vypbvani cloze-testov, ke nasim

cielom bolo zisova’ porozumenie textu a nie jeho denie.
Vyskumna vzorka

Nasho vyskumu sa 2éstnilo289 Ziakov2. stupia ZS (5.- 9. rénik), z toho bolo 139 dieat
a 150 chlapcov, a todvoch zakladnych 3kol v Bratislaveajednej zdkladnej Skoly v
Senci Skoly neboli zvolené Statistickigdhodnym spésobom. Délezitym faktorom prive

bola ochota riadit®v Skol z&astnt’ sa na vyskume.

*V predvyskume sme pouZili cloze-testy, v ktorychoovynechané kazdé piate slovo. NBk@vysledky Ziakov
boli slabé, rozhodli sme sa predliiterval vynechanych slov .



V kazdom r@niku sme potrebovali na testovanie 1 az 2eyacie hodiny. Ziaci nizsich
ro¢nikov potrebovali na vyplnenie vSetkych cloze-teavywovacie hodiny. Tieto
vyucovacie hodiny nenasledovali za sebou, aby sa radkmch neprejavila Unava Ziakov.
Ziakom vy3$sich rénikov st&ila na vyplnenie vietkych troch cloze-testov 13ouacia

hodina.Cas na vypiovanie cloze-testov nebol obmedzeny.
Vysledky a interpretacia dat

Najprv opiSeme vykony Ziakov v troch variantochzeldgestu. Vykon v cloze-testoch sa
skoroval tak, Ze kazdé spravne doplnené slovo hadimotené jednym bodom, nespravne
doplnené slovo sa neskorovalo ¢Poziskanych bodov sa prejkal na percentualne skore
(maximalne mozny vykon bol 100 bodov). Tab. 1 ukazieZiaci nepodali v troch cloze-
testoch rovnaky vykon Najlepsi vykon dosiahli Ziaci v cloze-tegte€2 a najhorsi vykon
dosiahli v cloze-test& 3. Rozdiel vo vykone Ziakov medzi jednotlivymirigantmi cloze-
testov bol Statisticky vyznamny. Ani jeden Ziak asidhol skore 100 bodov, Ziak s najvyssim
skére mal 96,8 b.

Celkovy vykon Ziakov vyjadreny ako priemer vSetkych troch cloestdv bol 50,9 bodov. To
znamena, Ze Ziaci v priemere vyplnili odoeviac ako polovicu prazdnych miest v texte. Na
interpretaciu skore v cloze-teste neexistuju nonpngtoze vykon Ziakov koliSe pial

obt'aznosti textu. Predsa vSak niektori autori vyjadkibje odportania pokidl ide

o optimalny vykon Ziakov. Pdd M. Dupuisa (1980, citovany v Gregerovi, 2005) je
uspesnas40 % optimalna v pripade pouzitia hodnotenia,&kimrvaZzuje za spravne

doplnenie iba povodné slova. V pripade akceptovsynanym ako spravnych odpovedi je
optimalny vykon, v ktorom Ziak dosiahol agp#8-percentnu Uspesnps.j. ziskal 48 bodov

z0 100 moznych. Iny autor, R.G. Chattel (2001, ssd domnieva, Ze v pripade akceptovania
synonym ako spravnych odpovedi, uspesmagl 70 % (t.j. 70 bodov zo 100) poukazuje na

to, Ze text je pre Ziaka priliszky.

Tab. 1 Vysledky ziakov v jednotlivych variantoclozé-testov a sihrnné priemerné skore

priemer smerod. odchylka
Cloze-test.1 56,9 17,9
Cloze-test.2 62,4 16,1
Cloze-test.3 33,7 16,0
Cloze testy spolu 50,9 14,8




Pokid’ ide oroéniky Skoly, predpokladali sme, Ze vykon v cloze-teste sa Inoelet’

v zavislosti od nich. Graf 1 ukazuje, Ze tento padad sa splnil. Vo vySSom dniku bol
vykon vysSi ako v predchadzajucondmiku (aZz nepatrné odchylky pri cloze-testoch 2 a 3
medzi 6. a 7. @nikom). To ukazuje na dve veci. Po prve, porozumegxtu zavisi do
rocnika skoly (a sprostredkovane aj od veku Ziaka)o jgeto, lebo s narastajucim vekom méa
Ziak coraz v&Siu textovu skusends. Viac ¢ita, ma vasSiu slovnu zasobu, viac vie o svete.
Prirodzene, mé i viac skusenosti s porozumeninu t&d druhé, nase zistenie podporuje
nazor, Ze cloze-test primarnezit’uje vedomostio konkrétnom &ve, ale porozumenie
textu. Zemepisnédivo, ktoré bolo obsahom naSich testov, Ziaci priebra. ro¢niku. Vykon
Ziakov v cloze-testoch vSak od piatehonika vySSie, kedy si uz Ziaci nemuseli pamaera
Z Wiva, neklesal ale stupal. Je to dékazom toho, @& piri vyphovani prazdnych miest

v cloze-teste pracovali hlavne na zaklade pocheplermtextu, nie na zaklade vybavovania
zemepisnéhodiva z pamati. Prirodzene, aj zakladné zemepisnémedti, resp. vSeobecna

znalog sveta im pomahala pri rieSeni tlohy

Graf 1 Vykon Ziakov v cloze-testoch gadrasnikov
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Pokid’ ide opohlavie Ziakov, ocakavali sme, Ze di¢ata budu vykonnejSie ako chlapci.
V literatUre sa tradne udavaju zistenia, Ze di@ta predia chlapcov voverbalnych
vykonoch. Jasne to ukazuju vysledky aj meraitetel’'skej gramotnosti v Stadiach PIRLS

a PISA. Rozdiely sa pripisuju ¥8ej rozvinutosttitate’skych zaujmov dietat v porovnani



s chlapcami, ale aj rychlejSiemu kognitivnemu dezahiu die¢at. Pokid ide o cloze-testy,

rozdiely v prospech digat ukazali napriklad vyskumy Karaffovej (2006) akov 6. r@énika

ZS a Gregera (2005) v 7.- 9¢roku ZS.

NasSe vysledky ukazuje Tab. 2. Déawa boli lepSie ako chlapci vo vSetkych troch cloze

testoch, ale rozdiel medzi nimi je Statisticky vgamy pri cloze-teste 1 a pri vSetkych cloze-

testoch spolu. Pri cloze-teste 2 bol rozdiel v pext die¢at na hranici Statistickej

vyznamnosti. (Pri vypiie Statistickej vyznamnosti rozdielov sme poudiiSticki metodu

ANOVA. Pri Statisticky vyznamnej diferencii musitby rovné alebo mensie ako 0,050.)

Tab. 2 Vykon Ziakov v cloze-testoch gadpohlavia

N Cloze-test.1 Cloze-test.2 Cloze-test.3 Cloze-testy spolu
Dievéata 139 59,5 64 35,6 52,8
Chlapci 150 54,6 61 32 49,1
p (ANOVA) 0,020 0,111 0,054 0,035

Legenda: N= p&et ziakov

Zaujimaveé vysledky prinieslo porovnanie vykonovaze-testoch v dvoch odliSnych
lokalitadch. Jednu predstavovala Bratislava, druhl malé rdestSenec). Predpokladali sme
vySSie vykony Ziakov z W&omesta ako z malého mesta, pretozZe je znameliéine
charakteristiky Ziaka su vyrazne socio-kultirnemahené. Vo vSeobecnosti sa ukazujtl by
determinované prostredim, v ktoromtiiesyrasta. Priaznivé socialne prostredie vplyva vo
vaSej miere na rozvoj verbalnych charakteristilkCdia ako nepriaznivé prostredigdnou

zo socialnych charakteristik, ktord mé globalnyrakeer, je vékos obce, v ktorej Ziak

navstevuje Skolu.

Ako ukazuje Tab. 3, medzi obidvoma lokalitami nebaloze-testoch Statisticky vyznamny
rozdiel. NaS pbévodny predpoklad sa teda neukazabpkavny. Do hry zrejme vstupili iné
faktory nez vékos’ obce, resp. W&ost’ obce je komplexny Gdaj, ktory zaa mnozstvo
faktorov, ktoré vzajomne nemusia suvisimé vysvetlenie ponuka zistenie, Ze v Senci,yktor
lezi blizko Bratislavy, byvaju mnoliudia s vySSim vzdelanim, ktori dochadzaju do
Bratislavy za pracou. Ich deti maju domd&meédobreé socio-kultirne zazemis mohlo

pozitivne ovplyvni ich vykon v cloze-teste, takZze sa vyrovnali btatiskym Ziakom.



Tab. 3 Vykon Ziakov v cloze-testoch gadokality

N Cloze-test.1 Cloze-test.2 Cloze-test.3 Cloze-testy spolu
Bratislava | 184 56,3 62,1 32,7 50,5
Senec 105 58,1 62,9 35,5 52,1
p (ANOVA) 0,515 0,732 0,365 0,440

Legenda: N= peet Ziakov

Zaver

Ciel'om nasho vyskumu bolo zigtido akej miery zavisi vykon Ziaka v cloze-teste s
rocnikom Ziaka, jeho pohlavim a lokalitou Skoly narjepstrane a alaznogou textu na
strane druhej. Ziskané data boli v intervaloch r@wa vysledky preukazali znametahy,
ktoré sa dali dobre interpretava/yskum prispel istym spésobom i k overeniu validiloze-
testu ako diagnostického nastroja. Preukazal, penearne nastrojom na Zisvanie

porozumenia textu a az sekundarne odraza vedotaks v danom okruhwiva.

Summary

The paper deals with an empirical investigationesdrat finding data on relationships
between cloze-test scores and pupil characteristcsgrade of pupils, gender, and locality
of schools in this sample. Grade 5 through 9 pujiésl in three different cloze-tests with
varied readability indexes. As hypothesized, theest of pupils in cloze-tests increased with
grade. Girls outperformed boys in the easiest etegeand in the average score of all three
cloze-tests. In one cloze-test differences in favafwgirls were at the border of statistical
difference. No statistical difference was foundloze-tests scores between pupils living in a
city (Bratislava) and a small town (Senec), thoughhad hypothesized that pupils in a city
would outperform their peers living in a small towrcloze-tests. This unexpected finding is

probably due to better social-cultural backgrouhths small town than we had expected.
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